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1) Il contesto:  
 - il mercato editoriale  
 - Tipologie di pubblicazioni 
  
2) In biblioteca:  
a) il processo e gli attori  
 - chi sono gli attori: sul mercato, in Ateneo, in Biblioteca 
 - cosa viene acquisito: i contenuti e per quali finalità (didattica, ricerca, reference) 
 - come si acquisiscono gli e-book: modelli economici e variabili, acquisto, licenza, modelli 
misti, modelli di costo, negoziazione 
 - come avviene la selezione: chi definisce la politica delle collezioni, continuità e 
discontinuità con le collezioni cartacee, quali strumenti e metodologie valutative, tipo di policy 
 - come viene gestita la spesa  
 - come organizzare e gestire gli accessi: diffusione ed estensione, piattaforme, catalogo, link 
resolver e integrazione 
 - come gestire i servizi di ill, dispense elettroniche, etc. 
 - come comunicare e promuovere il servizio 
 - come formare gli utenti 
 - come monitorare, misurare e valutare il servizio 
b) In biblioteca: le competenze 
 - quali competenze sono necessarie -   
 - quale continuità e discontinuità rispetto ai periodici elettronici e alle basi dati 
c) in biblioteca: alcune problematiche, possibili soluzioni 
 
 
3) Fruizione: non solo on line: e-book reader e possibili utilizzi in biblioteca 
 
4) Google book: nuovo intermediario e impatto sulla biblioteca 
 
 


